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Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum frühestmöglichen Zeitpunkt ein
qualifizierte Fachkraft Flug- und Destinationsmanagement in Vollzeit:

Ihre Aufgaben

Verhandlung, Reservierung und Abwicklung aller Flugleistungen für unsere

Gruppen- und Privatreisen

Kundenberatung, Verkauf von Reisen und Buchungsabwicklung

- Kundenberatung, insbesondere am Telefon, in den Bereichen Pauschal- und
Individualreisen sowie Sondergruppen

- Erstellung von Angeboten und Verträgen, in Anlehnung an die geltenden
Vorgaben

- Abwicklung der eigenveranstalteten Reisen inkl. Visumsangelegenheiten
(kundenseitig)

- Erstellung und Versand der Reiseunterlagen für/an KundInnen
- Erstellung der Leistungsbeschreibungen für die Leistungsträger vor Ort
- Rechnungsprüfung aller entsprechenden Eingangsrechnungen von Lei-

stungsträgern
- Nachbereitung der eigenveranstalteten Reisen: Versand und Auswertung von

KundInnen-Feedbackbögen, Controlling, Markt- und Mitbewerberanalyse

Destinationsmanagement

- Selbständige Planung, Kalkulation und Publikationsvorbereitung von eigen-
veranstalteten Reisen unter besonderer Berücksichtigung unserer Destina-
tionen in Afrika und/oder Zentralasien

- Reservierung und Buchung der zur Durchführung benötigten Leistungen von
eigenveranstalteten Gruppenreisen, Privat- und Sondergruppenreisen in die-
se Zielgebiete bei den Agenturen vor Ort

- Besorgung von Visumsunterlagen (Einladungsschreiben, Referenznummern,
etc) und der für die Reisedurchführung notwendigen Genehmigungen bei
den Agenturen sowie offiziellen Stellen für die Reisen in diese Zielgebiete

- Mithilfe bei der Erstellung von Informations- und Prospektmaterial

Wir bieten

- über 15 Jahre Erfahrung als Reiseveranstalter für Wüstenexpeditionen, Trek-
kings und Erlebnisreisen

- eine Tätigkeit in einem CSR-zertifizierten Unternehmen, das Vorreiter im Be-
reich umwelt- und sozialverträglicher Reisen ist

- enge und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Partneragenturen in den
Zielländern



- vernetztes Arbeiten mit Interessenverbänden, Gemeinschaftsinitiativen, Me-
dien und international tätigen Organisationen (z. B. forum anders reisen, at-
mosfair, taz, WWF)

- ein breit gefächertes Aufgabengebiet in einem produktiven Arbeitsumfeld
- ein hochmotiviertes Team, das sich mit seiner Arbeit und den Unterneh-

menszielen identifiziert

Ihr Profil

- abgeschlossene Berufsausbildung als Luftverkehrskauffrau/mann oder Reise-
verkehrskauffrau/mann mit mind. drei Jahren Berufserfahrung

- alternativ langjährige Berufserfahrung bei einer Fluggesellschaft oder einem
Fernreiseveranstalter

- gute GDS-Kenntnisse (Galileo und/oder Start/Amadeus), IATA-Qualifikation
wünschenswert

- sehr gute PC-und Internetkenntnisse. Routinierter Umgang mit Tabellenkal-
kulation, Datenbankenanwendungen; Kenntnisse touristischer Buchungssy-
steme sind von Vorteil

- Englisch verhandlungssicher in Wort und Schrift, Französisch fortgeschritten
- selbständiges und gewissenhaftes Arbeiten, Teamfähigkeit, Verhandlungsge-

schick, Flexibilität, Freude am Reisen und Kontakt zu den Menschen

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie uns Ihre aussagekräftigen Be-
werbungsunterlagen mit Gehaltswunsch und frühestmöglichem Eintrittstermin per
Email an:

bewerbung@nomad-reisen.de

Ihre Ansprechpartnerin ist Julietta Baums.
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